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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ No 365 

Hora: 10:00 AM Fecha: 11/12/2023 

Lugar: Centro Zonal Mártires 

Dependenc 
ia que 
Convoca: 

 
Grupo de ciclos de vida y nutrición 

Proceso: Adquisición de Bienes y Servicios 

Objetivo: 
Recibir soportes de Información Técnica del mes de noviembre de 2023 del Contrato de Aportes 11012362022 
celebrado entre ICBF y FUNDACIÓN PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y CULTURAL GABRIELA MISTRAL 

 

Agenda: 

1. Saludo 
2. Presentación del avance del cronograma de actividades correspondientes a la ejecución de las obligaciones 

contractuales relacionadas con la prestación del servicio del presente contrato. (informe de gestión f8 del 
mes de NOVIEMBRE)   

3. Actas de formación a familias mes de NOVIEMBRE.   (incluyendo los temas abordados en el 
área de nutrición) 

4. Presentación de los cambios de talento humano que se hayan generado durante el periodo, acorde con los 
perfiles establecidos para la prestación del servicio; reporte generado por él cuéntame del talento humano  

5. Actas de Jornadas de Reflexión y cualificación del talento humano mes de NOVIEMBRE 
6. Reporte de los eventos que afecten la permanencia o atención de los niños y niñas, mes de NOVIEMBRE 
7. Reporte de los casos de usuarios que fallezcan, haciendo lectura y análisis de la atención brindada desde la 

EAS y la activación de rutas que se hayan realizado.     
8. Seguimiento al cargue en el sistema de información Cuéntame (Excel beneficiarios vinculados).    
9. Soportes de control social correspondientes al mes de NOVIEMBRE (incluyendo cumplimiento de la minuta y 

a los AAVN) 
10. Certificado de cobertura del Mes de NOVIEMBRE 
11. Formato RAM (1 PDF con la relación de todas las UDS)    
12. Formato ingreso y egresos de usuarios    
13. Plan de mejora de cada EAS para cumplir con la cobertura. (acciones programadas y ejecutadas, resultados 

cualitativos y cuantitativos).    
14. Experiencias Exitosas (acciones pedagógicas relevantes realizadas con los niños y niñas)    
15.  Presentar insumos de las respuestas a la apertura y tratamiento de las PQRS.   
16.  Actas de participación en mesas locales (Incluyendo comité SAN) 
17. Acta de inducción de información básica de ICBF y SIGE al talento humano nuevo (Si aplica). 
18. Acta de acciones adelantadas en torno a los procesos de tránsito armónico 
19. Soportes de activaciones de ruta de casos de DNT Aguda nuevos, registro de novedades firmado 

y soportes de seguimiento a la Activación de ruta del mes de NOVIEMBRE.  (Por favor NO aportar 
soportes de meses anteriores) 
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20. Encuesta de satisfacción de los servicios y análisis de las mismas (incluyendo temas de nutrición) 
21. Varios 

 
Desarrollo: 

1. Saludo: Se da inicio al Comité con la presentación de los asistentes, por parte de la Entidad a Margarita Rodríguez  
Coordinadora Pedagógica; por parte del Centro Zonal Mártires se encuentra Diana Paola Rivera Velandia – Supervisora 
del contrato y Leidy Tatiana Mariño Páez – Profesional de apoyo a la ejecución técnica. 

 

2. Presentación del avance del cronograma de actividades correspondientes a la ejecución de las obligaciones 
contractuales relacionadas con la prestación del servicio del presente contrato. (informe de gestión f8 del mes de  
noviembre). 

 

La EAS presenta formato informe técnico administrativo ménsula de servicios de primera infancia con un avance en el 
cumplimiento del 96% excepto en las obligaciones contractuales relacionadas con la cobertura el cual tiene un avance 
en el cumplimiento del 89% esto debido que para al mes de noviembre la EAS tuvo 9 bajas coberturas. Dicho soporte 
incluye las obligaciones contractuales relacionadas con el sistema integrado de gestión. 

 

3. Actas de formación a familias mes de noviembre: La EAS presenta actas de actividades desarrolladas durante el mes 

de noviembre donde se abordó las temáticas, pautas de crianza, esquema de vacunación, los cuales fueron dirigidos 

a las familias de los usuarios vinculados en las diferentes UDS adscritas al contrato de aportes. Dichos soportes cuentan 
con registros fotográficos y listados de asistencia de los participantes. 

 

4. Presentación de los cambios de talento humano que se hayan generado durante el periodo, acorde con los perfiles 
establecidos para la prestación del servicio; reporte generado por él cuéntame del talento humano. 
Se evidencia relación del talento humano, de igual forma la EAS refiere que no hubo cambios de talento humano para 
el mes de noviembre. 

 

5. Actas de Jornadas de Reflexión y cualificación del talento humano mes de noviembre. 

Se evidencia acta de jornada de reflexión pedagógica donde se abordó la temática “diversidad e inclusión, 
musicoterapia y desarrollo emocional” Los cuales cuenta con registro fotográfico y listados de las firmas de los 

asistentes. 
 

6. Reporte de los eventos que afecten la permanencia o atención de los niños, mes de noviembre. 
La EAS presenta certificado que hace constar que para el mes de noviembre la causas de los principales egresos e 
inasistencias a las UDS fueron cambio de domicilio y de país 

 

7. Reporte de los casos de usuarios que fallezcan, haciendo lectura y análisis de la atención brindada desde la EAS y la 
activación de rutas que se hayan realizado. Se evidencia certificado que hace constar que para el mes de noviembre no 
se presentaron reportes de casos de usuarios fallecidos ni activación de ruta. 

 

8. Seguimiento al cargue en el sistema de información Cuéntame (Excel beneficiarios vinculados). 
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Se evidencia la relación de la información de los usuarios atendidos en el sistema de información CUENTAME, sin 
embargo, se identifica que en el formato F8 registran 89 usuarios y en el sistema cuéntame registran un total de 90, por 
lo que se solicita a la EAS dar claridad al respecto. 

 

9. Soportes de control social correspondientes al mes de NOVIEMBRE (incluyendo cumplimiento de la minuta y a 
los AAVN) 
Se evidencia formato verificación y reporte sobre el control social en los servicios de primera infancia, donde se evidencia 
que se realizó la verificación del cumplimiento de las actividades pedagógicas realizadas con los niños. 

 

10. Certificado de cobertura del Mes de noviembre. 
La EAS presenta certificado de cobertura correspondiente al mes de NOVIEMBRE el cual hace constar que cuenta con 
112 cupos contratados y 89 cupos ejecutados, para un total de 23 bajas coberturas. Dicha certificación se encuentra en 
el formato diseñado por el ICBF, se solicita claridad respecto al informe del sistema de información Cuéntame 

 

11. Formato RAM (1 PDF con la relación de todas las UDS). 
Se evidencia un total de 7 formatos de registros de asistencia mensual en físico, lo cual reporta que para el mes de 
NOVIEMBRE se presentaron 221 inasistencias. 

 

12. Formato ingreso y egresos de usuarios. 
Se evidencia formato de la EAS el cual reporta que para el mes de noviembre hubo 7 egresos y 8 ingresos. 

 

13. Plan de mejora de cada EAS para cumplir con la cobertura. (acciones programadas y ejecutadas, resultados cualitativos 
y cuantitativos). 

 

Se evidencia acta de actividades realizadas por las madres comunitarias de la UDS Primera Infancia, donde dan a conocer  
las generalidades del servicio, esto con la finalidad de completar la cobertura. 

 

14. Experiencias Exitosas (acciones pedagógicas relevantes realizadas con los niños). 
 

Se evidencia actas de actividades realizadas con los niños, niñas y familias donde se abordaron temas relacionados con 

la higiene personal -pies y mi juguete favorito, los cuales dan cumplimiento a los solicitando y cuentan con los 

respectivos soportes. 
 

15. Presentar insumos de las respuestas a la apertura y tratamiento de las PQRS. 
 

Se evidencia acta que hace constar que durante el mes de noviembre no se recibieron PQRS en ninguna de las UDS 
adscritas a la EAS. 

 

16. Actas de participación en mesas locales. 
 

La EAS presenta acta Reunión ordinaria Comité Local SAN- Los mártires la cual se llevó a cabo el día 10 de noviembre 
de 2023, así mismo, presentan acta de participación en COLIA. 

 

17. Acta de inducción de información básica de ICBF y SIGE al talento humano nuevo. 
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No aplica para el mes revisado, teniendo en cuenta que para el mes de noviembre no hubo ingreso de personas nuevas en 
ningunas de las UDS adscritas al contrato de aportes 11012362022. 

 

18. Acta de acciones adelantadas en torno a los procesos de tránsito armónico. Se evidencia actas de tránsito armónico en 
donde se realiza sensibilización con las familias, sin embargo, no aportan acta de la UDS Centro Cristiano. 

 

19. Soportes de activaciones de ruta de casos de DNT Aguda nuevos, registro de novedades firmado 
y soportes de seguimiento a la Activación de ruta del mes de NOVIEMBRE.  (Por favor NO aportar 
soportes de meses anteriores) : No aporta soporte. 

20. Encuesta de satisfacción de los servicios y análisis de estas (incluyendo temas de nutrición): La EAS no 
aporta ningún soporte. 

 
21. Varios 

N/A 
 

Decisiones: 

Compromisos / tareas Responsables Fechas 

Brindar información respecto a la cantidad 
de niños atendidos en la vigencia. 

EAS Próxima Legalización 

Aportar soportes de tránsito de la UDS 
centro cristiano 

EAS 
 
Próxima Legalización 

Aportar encuesta de satisfacción de los 
servicios y análisis de estas 

EAS 
 
Próxima Legalización 

FIRMA ASISTENTES 

Nombre Cargo / Dependencia Entidad Firma 

Margarita Rodríguez Coordinadora Pedagógica 
Fundación Gabriela 
Mistral 

 

Diana Paola Rivera 

Velandia 
 

Supervisora del contrato 
ICBF / CZ Mártires 

 

 

Leidy Tatiana Mariño Páez 
Profesional de apoyo 
ejecución técnica 

ICBF / CZ Mártires 
 

 

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 

   

 


